




健康な状態 軽度認知症　認知症の疑い 認知症を有するが日常生活は自立 誰かの見守りがあれば日常生活は自立 日常生活に手助け・介護が必要 常に介護が必要
タイプ Aタイプ（境界状態） Bタイプ（軽度認知症） Cタイプ（中程度認知症） Dタイプ（重度認知症）

本人の様子
（症状や行動例）

●日常生活において支障
なく生活できる。

●もの忘れはあるが、金銭管理や買い物、
書類作成等を含め、日常生活は自立して
いる。

●買い物や事務、金銭管理等にミス
がみられる。

●日常生活はほぼ自立している。

●服薬管理ができない。
●電話や訪問者の対応等が一人では難しい。
●今までできたことにミスが目立つ。

●着替えや食事、トイレ等がうまくできない。
●自宅がわからなくなる。
●日にちや時間がわからなくなる。
●季節にあった服が選べない。

●ほぼ寝たきりで意思の疎通が困難である。
●家族や身近な人のことがわからなくなる。
●身の周りの事がほとんどできない。

気を付ける事
（本人・家族）

認
知
症
の
人
や
家
族
等
を
支
援
す
る
体
制

社会参加
介護予防
悪化予防

安否確認
（緊急通報装置）

見守り

生活支援
お助けサービス
介護・福祉タクシー
移動支援サービス

身体介護

医　療

相談・
家族支援

住まい

気になることがあればかかりつけ医に相談（かかりつけ医）
認知症について相談することができ、適切な医療を受けることができる。（認知症専門医療機関・認知症医療疾患センター）SOS便利帳No.5・6へ

※いきいきと楽しめる時間や居場所があり、活発に活動し、人との交流ができる（介護予防教室、健康体操教室、百歳体操、サロン、公民館活動、下松市シルバー人材センター、老人クラブ、玉鶴等）
※問い合わせは、長寿支援係、地域包括支援センター、健康増進課…SOS便利帳No.1、2へ ※人との交流を図りながらレクレーションや運動、リハビリができる（通所サービス、デイサービスなど）

地域での見守りや心配ごと相談などができる（地域包括支援センター、民生委員など）←あなたの地区の民生委員については地域福祉課福祉総務係（☎️0833-45-1833）へご確認ください。
認知症を正しく理解し、認知症の人や家族を温かく見守る地域の応援者の育成→認知症サポーター養成講座（長寿支援係）SOS便利帳No.1へ
ひとり暮らしや高齢者世帯の見守りのため、緊急通報装置を設置し、協力者への連絡体制を整える。（長寿支援係）SOS便利帳No.1へ

介護保険制度で対応できない家事援助などを有料で身の回りの支援をしてもらえる（助け合いサービス事業）→下松市社会福祉協議会（☎️0833-41-2242）下松市シルバー人材センター（☎️0833-44-2600）等
バスの利用助成制度を利用できる（長寿支援係）SOS便利帳No.1へ

入浴のお手伝いや身の回りの支援をしてもらえる（訪問介護〈ヘルパー〉）
レクリエーションや運動、入浴を行い生活リズムを整えることができる（通所介護〈デイサービス等〉）
通いを中心に、利用者の選択に応じて「訪問」や「泊まり」を組み合わせたサービスを受けることができる（小規模多機能型居宅介護）
介護者が一時的に介護が困難になった場合に、短期間の入所ができる（短期生活入所介護〈ショートステイ等〉）
自宅に来てもらい体調や服薬管理などの確認をしてもらう（訪問看護）（居宅療養管理指導）

日常の金銭管理や福祉サービスの利用に関する支援を行ってくれる（地域福祉権利擁護事業：社会福祉協議会）SOS便利帳No.4へ

認知症について総合的な相談をすることができる（認知症の予防教室：長寿支援係）SOS便利帳No.1へ
もの忘れが気になる時に相談することができる（もの忘れ相談：健康増進課）SOS便利帳No.2へ

「詐欺にあったかもしれない」「家を出ていって帰ってこない」「近隣・家族間のトラブル」などについて相談することができる（下松警察署）SOS 便利帳No.8 へ
電話勧誘や訪問販売など契約に伴うトラブル、消費者被害について相談することができる。（下松市消費生活センター）SOS便利帳No.8へ
認知症の方、ご家族、地域の方々、専門職、誰もが自由に集まり、飲みものやお菓子をいただきながら、交流したり情報交換を行う場（認知症カフェ：長寿支援係）SOS便利帳No.1へ

「家へ帰れなくなる恐れがある」「家を出て行って帰ってこれないことがよくある」等の心配があり、緊急時の連絡体制を整えたい（くだまつ絆ネット：長寿支援係）SOS便利帳No.7へ
認知症の方、認知症が疑われる方で医療サービスや介護サービスを受けていない、中断している方等について相談することができる（認知症初期集中支援チーム：地域包括支援センター）SOS便利帳No.1へ

現在認知症の家族を介護されている方、介護の経験をされた方が集い語り合う場（下松認知症を支える会　えくぼの会）SOS便利帳No.9へ

手すりの取り付けや段差解消など、生活しやすいように自宅を改修できる（介護保険係）SOS便利帳No.3へ

家庭的な環境で、地域との交流を図りながら生活ができる（グループホーム）

急性期の治療を終え、長期の治療を必要とする人のための医療施設（介護療養型医療施設）

ある程度身の回りの事は自分で出来るが、自宅での生活が不安になってきたときに生活できる（有料老人ホーム）（サービス付き高齢者向け住宅）

介護を受けながら生活できる（介護老人福祉施設）（特別養護老人ホーム）

介護やリハビリを通じ、心身の自立を支援し、在宅への復帰を目指しながら一定期間入所できる（介護老人保健施設）
在宅で、いろいろな人の見守りのもとで暮らせる

☆規則正しい生活をこころがける。
☆何か関心をもてることをさがす。
☆かかりつけ医を決めておく。
☆地域活動に参加するなど、地域とのつながりを作る。
☆年1 回の定期健診を受け、健康チェックをする。
☆日頃から、余生について家族間で話し合いをしておく。

☆本人の言葉を否定せずに聴いてあげましょう。
☆同じ話を繰り返すときは同じ言葉をゆっくり返してあげましょう。
☆本人のプライドを傷つけるような言動は避けましょう。

☆かかりつけ医に症状の変化を報告するようにする。
☆普段と違う様子が見えてきた時は、早めに相談をする。

□家族間で話し合っておくべきこと（可能であれば本人も交えて）
・今後の金銭管理や財産管理について
・最後をどのように迎えたいか。

□介護する家族の休息も大切に
・全て抱え込まずに上手に介護保険サービスを活用する。
・家族の会などで話を聞いたり、自分の気持ちを話せる場所を作る。

※介護保険の認定が必要です※介護保険の認定が必要です
（介護保険係）SOS便利帳No.3へ（介護保険係）SOS便利帳No.3へ

※介護保険の認定が必要です※介護保険の認定が必要です
（介護保険係）SOS便利帳No.3へ（介護保険係）SOS便利帳No.3へ
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番号 種　類 連　絡　先 住　所 電　話　番　号

1
認知症についての
各種相談窓口
（行政）

下松市地域包括支援センター 下松市大手町3-3-3 （0833）45-1838
下松市高齢福祉課長寿支援係 下松市大手町3-3-3 （0833）45-1837
山口県周南健康福祉センター
精神・難病班

周南市毛利町2-38
（周南総合庁舎3F） （0834）33-6424

2 もの忘れ相談
（行政）

下松市健康増進課（保健センター）
（随時・要予約） 下松市中央町21-1 （0833）41-1234

3 介護保険サービス
の利用（行政）

下松市高齢福祉課
介護保険係 下松市大手町3-3-3 （0833）45-1831

4 地域福祉権利
擁護事業 下松市社会福祉協議会 下松市西市2-10-16 （0833）41-2242

5

山口県もの忘れ・
認知症相談医
（オレンジドクター）

阿部クリニック 下松市河内1048-1 （0833）47-0001
岡藤内科医院 下松市西豊井字所田741-9 （0833）44-1300
岸田内科クリニック 下松市青柳1-2-1 （0833）44-1171
さんふらわあクリニック 下松市琴平町2-11-2 （0833）44-5678
しげおか医院 下松市大手町2-6-14 （0833）41-1130
周南記念病院 下松市生野屋南1-10-1 （0833）45-3330
周防医院 下松市中市2-10-8 （0833）41-0519
のぞみ医院 下松市望町1-9-10 （0833）45-0550
のみやま内科クリニック 下松市美里町3-4-5 （0833）41-2248
英クリニック 下松市大手町2-4-11 （0833）41-7788
みやもとクリニック 下松市河内2758-1 （0833）45-0005

（プレミアム
オレンジドクター）

山下脳神経外科クリニック 下松市望町5-4-7 （0833）45-1577
みずほ内科クリニック 下松市瑞穂町2-19-14 （0833）45-6161

6

プレミアム
オレンジドクター
（周南市・光市）

泉原病院 周南市泉原町10-1 （0834）21-4511
周南病院 周南市御幸通2-8 （0834）21-0357
周南リハビリテーション病院 周南市大字湯野4278-1 （0834）83-3300
徳山医師会病院 周南市東山町6-28 （0834）31-2350
徳山中央病院 周南市孝田町1-1 （0834）28-4411
原田医院 周南市古川町9-8 （0834）62-1500

認知症疾患
医療センター 泉原病院 周南市泉原町10-1 相談専用電話

（0834）21-6817

7 くだまつ絆ネット
下松市高齢福祉課長寿支援係 下松市大手町3-3-3 （0833）45-1837

（下松警察署） 下松市大手町3-2-1 （0833）44-0110

8 くらしの相談
下松市消費生活センター 下松市大手町3-3-3 （0833）44-0999

（下松警察署） 下松市大手町3-2-1 （0833）44-0110

9 認知症高齢者
家族会

下松認知症を支える会
「えくぼの会」 浅原　郁子 会長宅 （0833）44-8536

10 若年性認知症支援
相談窓口

山口県立こころの
医療センター

宇部市大字東岐波
4004-2 （0836）58-2212



※分類別の症状はあくまでも目安です。

分類 症　状 生活上のポイント

A
タ
イ
プ（
境
界
状
態
）

★最近、もの忘れが少
し出てきた。

★買い物や事務作業、
お金の管理などに少
し不安がありますが、
一人でできます。

健康管理をしましょう。
①適度な運動をしましょう。
②バランスの良い食事をこころがけましょう。
③十分な睡眠をとりましょう。
④気になる時はかかりつけ医に相談しましょう。

趣味やボランティアを続けましょう。
①趣味やボランティア活動がある方は続け
ていきましょう。

②外出する機会は今までと同じようにして
いきましょう。

仲間作りをしましょう。
①地域との関わりを続けていきま
しょう。

②できるだけグループ活動に参加
しましょう。

B
タ
イ
プ（
軽
度
認
知
症
）

★薬を飲んだか分から
なくなるときがあり
ますが、周りの人に
支えられて薬を飲む
ことができます。

★ご自宅にお客さんが
来たときの対応が難
しいこともあります
が周りの人の手助け
があれば大丈夫です。

規則正しい生活を送り、見守ってもらう人を増やしましょう。
①規則正しい生活を心がけましょう。
②ご家族に定期的に電話をしましょう。
③理解をしてくれる人をさがしましょう。

専門医を活用し、薬を欠かさずに
飲みましょう。
①かかりつけ医の受診は継続しま
しょう。

②かかりつけ医から専門の医師を紹介
されたときは受診しましょう。

③定期的な受診と服薬を行いましょう。

介護保険サービスを検討しま
しょう。
①地域包括支援センターと相談しま
しょう。

②生活の質を落とさないように介護
保険サービスの利用を考えてみま
しょう。

C
タ
イ
プ（
中
程
度
認
知
症
）

★着替えや、トイレ、食
事は一人では難しい
けれど、声かけや誘
導、人の手助けがあ
ればできます。

介護保険サービスを活用しましょう。
①包括支援センターと相談しましょう。
②担当のケアマネージャーと相談しましょう。
③サービスの内容が合わなくなったときは変更してもらいましょう。

お金の管理や契約に
ついて考えましょう。
①様々な契約などに不安
がある時には、消費生
活センターに相談しま
しょう。

見守りのための支援を活用し自ら危険から
身を守る方法を考えましょう。
①万が一の徘徊などに備えて、居場所がわかる携帯
品を準備しましょう。

②症状が悪くなってきたときには、かかりつけ医や
専門の医師と相談しましょう。

D
タ
イ
プ（
重
度
認
知
症
）

★日常動作全般に生活
しにくい場面が多い
ですが、人の手助け
があれば安心です。

日常生活全般の支援を受けましょう。
①食事・入浴・排泄・着替えの支援を受けましょう。
②定期的に受診する支援を受けましょう。

生活環境を整えましょう。
①安全な環境を整えましょう。
②季節に合わせて、可能な範囲で外出の機
会をつくって、楽しみましょう。

③生活上必要な契約や金銭管理は家族や
後見人の支援を受けましょう。

住まいを整えましょう。
①ご本人、家族の事情により自宅
か施設かを選択しましょう。

②選択にあたってはご家族や後見
人からの支援を受けましょう。

氏名、連絡先
を記入



「ひょっとして認知症かな？」 気になり始めたら自分でチェックしてみましょう。

自分でできる認知症の気づきチェックリスト 最もあてはまるところに○をつけてください。

チェック①
財布や鍵など、物を置いた場所がわから
なくなることがありますか

まったくない

1点
ときどきある

2点
頻繁にある

3点
いつもそうだ

4点

チェック②
５分前に聞いた話を思い出せないことが
ありますか

まったくない

1点
ときどきある

2点
頻繁にある

3点
いつもそうだ

4点

チェック③
周りの人から「いつも同じ事を聞く」など
の物忘れがあると言われますか

まったくない

1点
ときどきある

2点
頻繁にある

3点
いつもそうだ

4点

チェック④
今日が何月何日かわからないときがあり
ますか

まったくない

1点
ときどきある

2点
頻繁にある

3点
いつもそうだ

4点

チェック⑤
言おうとしている言葉が、すぐに出てこ
ないことがありますか

まったくない

1点
ときどきある

2点
頻繁にある

3点
いつもそうだ

4点

チェック⑥
貯金の出し入れや、家賃や公共料金の支
払いは一人でできますか

問題なくできる

1点
だいたいできる

2点
あまりできない

3点
できない

4点

チェック⑦
一人で買い物に行けますか

問題なくできる

1点
だいたいできる

2点
あまりできない

3点
できない

4点

チェック⑧
バスや電車、自家用車などを使って一人
で外出できますか

問題なくできる

1点
だいたいできる

2点
あまりできない

3点
できない

4点

チェック⑨
自分で掃除機やほうきを使って掃除がで
きますか

問題なくできる

1点
だいたいできる

2点
あまりできない

3点
できない

4点

チェック⑩
電話番号を調べて、電話をかけることが
できますか

問題なくできる

1点
だいたいできる

2点
あまりできない

3点
できない

4点

※ご家族や身近な方がチェック
　することもできます。




