
その他：医療業、屋外広告業、介護事業、技術サービス、娯楽業、サービス業、自動車修理販売業、情

報通信業、整体業、託児事業、廃棄物処理、放送業、リース業、リサイクル業、理美容業　等

その他：日数を減らしての営業、予約のみ営業、出勤者数を調整して対応　等

その他：体温確認、飛沫防止スクリーン・非接触型体温計設置、接客毎に消毒、抗原抗体検

査の実施、リモート会議の活用、使い捨てスリッパ使用、ネット環境整備　等

令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による

企業活動への影響等に関するアンケート 集計結果

【アンケート実施概要】

期 間：令和3年11月5日～11月17日

対 象：下松市内事業者 512件

回 収：192件（回答率37.5％）

①小売業, 38

18%

②飲食業, 23

11%

③建設業, 38

18%

④製造業, 36

17%

⑤卸売業, 11

5%

⑥金融・保険業, 0

0%

⑦不動産業, 3

1%

⑧運輸業, 4

2%

⑨宿泊業, 1

0%

⑩その他, 60, 28%

1.業種について（複数回答可）

①0人, 14, 8%

②1～5人, 75, 

39%③6～20人, 57, 

30%

④21～100人, 

35, 18%

⑤101～300人, 8, 

4%

⑥301人以上, 2, 

1%

2.従業員数について

①通常どおり営

業, 158, 81%

②営業時間を短縮して営業, 22, 

11%

③一時的に休業, 

10, 5%

④当面休業（又は廃業を

予定）, 5, 3%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①100以上, 21, 

11%

②90～99, 40, 

21%

③70～89, 68, 

35%

④50～69, 30, 

16%

⑤50未満, 21, 

11%

⑥わからない, 

12, 6%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の

売上高について

①100以上, 24, 

13%

②90～99, 46, 

24%

③70～89, 69, 

36%

④50～69, 14, 7%

⑤50未満, 21, 

11%

⑥わからない, 

18, 9%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 15, 

8%

②90～99, 62, 

32%

③70～89, 64, 

33%

④50～69, 14, 7%

⑤50未満, 17, 9%

⑥わからない, 

20, 11%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 17

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 106

③休暇や休業の取得推奨, 24

④客数減少に伴う臨時休業等, 10

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 190

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 90

⑦PCR検査の実施, 18

⑧特に対策等をしていない, 1

⑨その他, 13

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

8.感染症拡大防止のために実施している対策、

対応等について（複数回答可）

①通常どおり営業, 

148, 76%

②営業時間を短縮し

て営業, 28, 14%

③一時的に休業, 11, 

6%

④その他, 7, 4%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

1



※サンプル数10以上の業種は、次ページより業種毎に集計をまとめております。

その他：イベントの自粛、勤務時間の短縮、従業員の休みを極力減らすよう調整、新たな取

組の準備、手洗い・消毒・マスク着用・換気強化、屋外での接客、経費削減

その他：従来対策の継続、職員採用、イベント開催、接客数の対策、社員の技術力向上を目

的に講習会受講・資格試験受験、Iot・DX推進　等

令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による

企業活動への影響等に関するアンケート 集計結果

①資金調達, 80, 

31%

②新商品・サービスの

開発, 22, 9%

➂業態転換, 4, 1%

④人員追加, 7, 3%⑤人員削減, 13, 

5%

⑥デジタル化の推進, 

33, 13%

⑦事業の縮小, 

12, 5%

⑧特になし, 76, 

30%

⑨その他, 7, 3%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、

これまでに実施した取組について

雇用調整助成金, 44

時短要請協力金, 20

県中小企業事業継続支援金, 84

デルタ株集中対策支援金, 41

市中小企業事業継続支援金, 79

政府系金融機関融資, 35

新型コロナウイルス感染症対応資金, 48

中小企業不況対策特別融資, 14

小規模事業者持続化補助金, 34

頑張る事業者リスタート補助金, 17

PCR検査補助金, 6

感染症そなエール補助金, 111

その他の支援金・補助金等, 18

0 20 40 60 80 100 120

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 25

②事業規模の拡大, 28

➂新分野展開, 26

④新商品・サービスの開発, 29

⑤業種転換, 3, 

⑥特になし, 101

⑦その他, 8

0 20 40 60 80 100 120

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した際、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

175, 91%

②事業承継・M＆Aを検討する, 9, 

5%

➂廃業を検討している, 

2, 1%

④未定, 4, 2% ⑤その他, 3, 1%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 1

②正規職員の出勤調整をした, 15

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 27

⑤新規採用予定の取り消しをした, 1

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 11

⑦雇用の影響はない, 91

⑧人手不足が続いている, 59

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

13.令和3年5月以降の雇用状況で、

生じている影響について。（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 76

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 46

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 22

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 66

⑤雇用調整助成金の延長, 21

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 8

⑦専門家による相談会の開催, 3

⑧新たな事業展開に対する支援, 25

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 69

⑩特にない, 31

⑪その他, 0

0 10 20 30 40 50 60 70 80

14.今後の事業継続のために必要としている

支援について（3つまで選択可）

2



令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【①小売業 抜粋集計結果】

【①小売業抜粋】

全体割合：38件／192件（18％）

①0人, 3, 8%

②1～5人, 21, 

55%

③6～20人, 9, 

24%

④21～100人, 3, 

8%

⑤101～300人, 2, 5%

⑥301人以上, 0, 

0%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 

32, 82%

②営業時間を短縮

して営業, 5, 13%

③一時的に休業, 2, 5%

④当面休業（又は廃業を予定）, 0, 

0%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

32, 82%

②営業時間を短縮して営業, 

6, 15%

③一時的に休業, 

1, 3%

④その他, 0, 0%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

①100以上, 4, 

11%

②90～99, 8, 

21%

③70～89, 13, 

34%

④50～69, 7, 

18%

⑤50未満, 4, 11%

⑥わからない, 2, 

5%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の

売上高について

①100以上, 

5, 13%

②90～99, 7, 

18%

③70～89, 14, 

37%

④50～69, 3, 8%

⑤50未満, 4, 11%

⑥わからない, 5, 

13%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 2, 5%

②90～99, 14, 

37%

③70～89, 12, 

32%

④50～69, 2, 5%

⑤50未満, 4, 10%

⑥わからない, 4, 

11%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 1

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 25

③休暇や休業の取得推奨, 5

④客数減少に伴う臨時休業等, 2

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 38

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 15

⑦PCR検査の実施, 1

⑧特に対策等をしていない, 0

⑨その他, 3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

8.感染症拡大防止のために実施している対策、対応等

について（複数回答可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【①小売業 抜粋集計結果】

①資金調達, 22, 

39%

②新商品・サービスの開発, 

5, 9%

➂業態転換, 1, 2%

④人員追加, 1, 

2%

⑤人員削減, 4, 7%

⑥デジタル化の推進, 7, 

12%

⑦事業の縮小, 4, 

7%

⑧特になし, 10, 

17%

⑨その他, 3, 5%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、

これまでに実施した取組について

雇用調整助成金, 4

時短要請協力金, 1

県中小企業事業継続支援金, 15, 

デルタ株集中対策支援金, 9

市中小企業事業継続支援金, 13, 

政府系金融機関融資, 7

新型コロナウイルス感染症対応資金, 12

中小企業不況対策特別融資, 2

小規模事業者持続化補助金, 11

頑張る事業者リスタート補助金, 4

PCR検査補助金, 0

感染症そなエール補助金, 21

その他の支援金・補助金等, 4

0 5 10 15 20 25

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 6

②事業規模の拡大, 3

➂新分野展開, 10

④新商品・サービスの開発, 7

⑤業種転換, 2, 

⑥特になし, 19

⑦その他, 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

35, 92%

②事業承継・M＆Aを

検討する, 0, 0%

➂廃業を検討している, 

1, 2%

④未定, 1, 3% ⑤その他, 1, 3%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 1

②正規職員の出勤調整をした, 1

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 6

⑤新規採用予定の取り消しをした, 1

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 5

⑦雇用の影響はない, 22

⑧人手不足が続いている, 8

0 5 10 15 20 25

13.令和3年5月以降の雇用状況で、

生じている影響について（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 16

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 9

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 6

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 17

⑤雇用調整助成金の延長, 3

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 1

⑦専門家による相談会の開催, 0

⑧新たな事業展開に対する支援, 8

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 13

⑩特にない, 3

⑪その他, 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

14.今後の事業継続のために必要としている支援につ

いて（3つまで選択可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【②飲食業 抜粋集計結果】

【②飲食業抜粋】

全体割合：23件／192件（11％）

①0人, 2, 9%

②1～5人, 9, 39%

③6～20人, 9, 

39%

④21～100人, 3, 

13%

⑤101～300人, 0, 0%

⑥301人以上, 0, 0%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 

9, 37%

②営業時間を短縮して営業, 

12, 50%

③一時的に休業, 

3, 13%

④当面休業（又は廃業を予定）, 

0, 0%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

3, 12%

②営業時間を短縮して営業, 

15, 60%

③一時的に休業, 

6, 24%

④その他, 1, 4%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

①100以上, 3, 

13%

②90～99, 1, 5%

③70～89, 6, 

26%
④50～69, 6, 26%

⑤50未満, 6, 26%

⑥わからない, 1, 

4%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の

売上高について

①100以上, 2, 9%

②90～99, 3, 13%

③70～89, 7, 30%
④50～69, 5, 

22%

⑤50未満, 5, 

22%

⑥わからない, 1, 

4%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 

1, 4%

②90～99, 

5, 22%

③70～89, 

9, 39%

④50～69, 

4, 18%

⑤50未満, 

3, 13%

⑥わからない, 1, 

4%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 0

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 6

③休暇や休業の取得推奨, 1

④客数減少に伴う臨時休業等, 5

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 23

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 18

⑦PCR検査の実施, 3

⑧特に対策等をしていない, 0

⑨その他, 1

0 5 10 15 20 25

8.感染症拡大防止のために実施している対策、対応等

について（複数回答可）

5



令和3年度第1回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【②飲食業 抜粋集計結果】

①資金調達, 10, 

29%

②新商品・サービスの開発, 

8, 23%

➂業態転換, 0, 0%
④人員追加, 0, 0%

⑤人員削減, 3, 8%

⑥デジタル化の推進, 

3, 8%

⑦事業の縮小, 2, 

6%

⑧特になし, 8, 

23%

⑨その他, 1, 3%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、これまで

に実施した取組について

雇用調整助成金, 7

時短要請協力金, 17

県中小企業事業継続支援金, 11

デルタ株集中対策支援金, 3

市中小企業事業継続支援金, 11, 

政府系金融機関融資, 8

新型コロナウイルス感染症対応資金, 4

中小企業不況対策特別融資, 1

小規模事業者持続化補助金, 6

頑張る事業者リスタート補助金, 5

PCR検査補助金, 0

感染症そなエール補助金, 14

その他の支援金・補助金等, 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 2

②事業規模の拡大, 4

➂新分野展開, 1

④新商品・サービスの開発, 4

⑤業種転換, 0

⑥特になし, 12

⑦その他, 2

0 2 4 6 8 10 12 14

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

21, 88%

②事業承継・M＆A

を検討する, 1, 4%

➂廃業を検討している, 

0, 0%

④未定, 1, 4%
⑤その他, 1, 4%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 0

②正規職員の出勤調整をした, 4

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 12

⑤新規採用予定の取り消しをした, 0

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 0

⑦雇用の影響はない, 7

⑧人手不足が続いている, 4

0 2 4 6 8 10 12 14

13.令和3年5月以降の雇用状況で、

生じている影響について。（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 14

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 3

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 5

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 9

⑤雇用調整助成金の延長, 2

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 1

⑦専門家による相談会の開催, 0

⑧新たな事業展開に対する支援, 3

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 8

⑩特にない, 3

⑪その他, 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16

14.今後の事業継続のために必要としている支援につ

いて（3つまで選択可）

6



令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【③建設業 抜粋集計結果】

【③建設業抜粋】

全体割合：38件／192件（18％）

①0人, 1, 3%

②1～5人, 12, 

31%

③6～20人, 14, 

37%

④21～100人, 10, 

26%

⑤101～300人, 1, 

3%

⑥301人以上, 

0, 0%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 

35, 92%

②営業時間を短縮して営業, 

0, 0%

③一時的に休業, 

2, 5%
④当面休業（又は廃業を予定）, 

1, 3%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

34, 92%

②営業時間を短縮して営業, 

0, 0%

③一時的に休業, 

2, 5%

④その他, 1, 3%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

①100以上, 

6, 16%

②90～99, 4, 10%

③70～89, 13, 

34%

④50～69, 9, 

24%

⑤50未満, 4, 11%

⑥わからない, 2, 

5%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の売上高につ

いて

①100以上, 

6, 16%

②90～99, 7, 

18%

③70～89, 13, 

34%

④50～69, 1, 3%

⑤50未満, 7, 

18%

⑥わからない, 4, 

11%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 2, 5%

②90～99, 12, 

32%

③70～89, 13, 

34%

④50～69, 2, 5%

⑤50未満, 5, 13%

⑥わからない, 4, 

11%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 5

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 26

③休暇や休業の取得推奨, 3

④客数減少に伴う臨時休業等, 0

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 38

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 14

⑦PCR検査の実施, 8

⑧特に対策等をしていない, 0

⑨その他, 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40

8.感染症拡大防止のために実施している対策、

対応等について（複数回答可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【③建設業 抜粋集計結果】

①資金調達, 18, 

38%

②新商品・サービス

の開発, 1, 2%

➂業態転換, 1, 2%

④人員追加, 3, 7%⑤人員削減, 0, 0%

⑥デジタル化の推進, 6, 13%

⑦事業の縮小, 0, 0%

⑧特になし, 17, 

36%

⑨その他, 1, 2%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、これまで

に実施した取組について

雇用調整助成金, 9

時短要請協力金, 0

県中小企業事業継続支援金, 18

デルタ株集中対策支援金, 13

市中小企業事業継続支援金, 15

政府系金融機関融資, 7

新型コロナウイルス感染症対応資金, 11

中小企業不況対策特別融資, 6

小規模事業者持続化補助金, 7

頑張る事業者リスタート補助金, 3

PCR検査補助金, 3

感染症そなエール補助金, 16

標記以外の支援金・補助金等, 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 8

②事業規模の拡大, 9

➂新分野展開, 5

④新商品・サービスの開発, 1

⑤業種転換, 1

⑥特になし, 21

⑦その他, 0

0 5 10 15 20 25

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

33, 85%

②事業承継・M＆Aを

検討する, 3, 8%

➂廃業を検討している, 1, 

2%

④未定, 1, 2% ⑤その他, 1, 3%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 0

②正規職員の出勤調整をした, 3

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 3

⑤新規採用予定の取り消しをした, 0

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 2

⑦雇用の影響はない, 14

⑧人手不足が続いている, 21

0 5 10 15 20 25

13.令和3年5月以降の雇用状況で、

生じている影響について（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 12

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 15

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 2

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 11

⑤雇用調整助成金の延長, 6

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 1

⑦専門家による相談会の開催, 2

⑧新たな事業展開に対する支援, 4

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 12

⑩特にない, 8

⑪その他, 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16

14.今後の事業継続のために必要としている

支援について（3つまで選択可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【④製造業 抜粋集計結果】

【④製造業抜粋】

全体割合：36件／192件（17％）

①0人, 1, 3%

②1～5人, 6, 

17%

③6～20人, 10, 

28%

④21～100人, 13, 

36%

⑤101～300人, 4, 

11%

⑥301人以上, 2, 

5%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 34, 

94%

②営業時間を短縮し

て営業, 0, 0%

③一時的に休業, 

2, 6%
④当面休業（又は廃業を予定）, 

0, 0%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

35, 97%

②営業時間を短縮し

て営業, 0, 0%

③一時的に休業, 

1, 3%
④その他, 0, 0%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

①100以上, 9, 

25%

②90～99, 11, 

31%
③70～89, 6, 

17%

④50～69, 7, 

19%

⑤50未満, 1, 3%

⑥わからない, 2, 5%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の売上高につ

いて

①100以上, 6, 

17%

②90～99, 15, 

42%

③70～89, 9, 

25%

④50～69, 2, 5%

⑤50未満, 1, 3%

⑥わからない, 3, 8%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 6, 

16%

②90～99, 19, 

53%

③70～89, 5, 

14%

④50～69, 1, 3%

⑤50未満, 1, 3%

⑥わからない, 4, 11%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 5

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 23

③休暇や休業の取得推奨, 7

④客数減少に伴う臨時休業等, 0

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 35

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 17

⑦PCR検査の実施, 6

⑧特に対策等をしていない, 0

⑨その他, 3

0 5 10 15 20 25 30 35 40

8.感染症拡大防止のために実施している対策、

対応等について（複数回答可）

9



令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【④製造業 抜粋集計結果】

①資金調達, 14, 

30%

②新商品・サービス

の開発, 4, 9%

➂業態転換, 0, 0%

④人員追加, 2, 4%

⑤人員削減, 1, 2%

⑥デジタル化の推進, 

8, 17%

⑦事業の縮小, 1, 

2%

⑧特になし, 17, 

36%

⑨その他, 0, 0%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、

これまでに実施した取組について

雇用調整助成金, 8

時短要請協力金, 0

県中小企業事業継続支援金, 14

デルタ株集中対策支援金, 5

市中小企業事業継続支援金, 12

政府系金融機関融資, 7

新型コロナウイルス感染症対応資金, 10

中小企業不況対策特別融資, 2

小規模事業者持続化補助金, 4

頑張る事業者リスタート補助金, 1

PCR検査補助金, 2

感染症そなエール補助金, 19

標記以外の支援金・補助金等, 2

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 6

②事業規模の拡大, 8

➂新分野展開, 5

④新商品・サービスの開発, 6

⑤業種転換, 0

⑥特になし, 19

⑦その他, 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

31, 91%

②事業承継・M＆Aを検討する, 

3, 9%

➂廃業を検討している, 

0, 0%

④未定, 0, 0%

⑤その他, 0, 0%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 0

②正規職員の出勤調整をした, 2

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 1

⑤新規採用予定の取り消しをした, 0

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 1

⑦雇用の影響はない, 19

⑧人手不足が続いている, 17

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

13.令和3年5月以降の雇用状況で、生じている影響に

ついて（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 7

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 12

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 3

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 9

⑤雇用調整助成金の延長, 3

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 2

⑦専門家による相談会の開催, 1

⑧新たな事業展開に対する支援, 7

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 9

⑩特にない, 11

⑪その他, 0

0 2 4 6 8 10 12 14

14.今後の事業継続のために必要としている支援につ

いて（3つまで選択可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【⑤卸売業 抜粋集計結果】

【⑤卸売業抜粋】

全体割合：11件／192件（5％）

①0人, 0, 0%

②1～5人, 3, 27%

③6～20人, 2, 

18%

④21～100人, 5, 

46%

⑤101～300人, 1, 

9%

⑥301人以上, 0, 

0%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 

11, 100%

②営業時間を短縮して

営業, 0, 0%

③一時的に休業, 

0, 0%
④当面休業（又は廃業を予定）, 

0, 0%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

11, 100%

②営業時間を短縮

して営業, 0, 0%

③一時的に休業, 

0, 0%
④その他, 0, 0%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中（8月16日～9

月26日）の営業状況について

①100以上, 2, 

18%

②90～99, 2, 

18%

③70～89, 4, 37%

④50～69, 3, 27%

⑤50未満, 0, 0% ⑥わからない, 0, 0%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の売上高につ

いて

①100以上, 4, 

36%

②90～99, 0, 0%

③70～89, 6, 55%

④50～69, 1, 9%

⑤50未満, 0, 0%

⑥わからない, 0, 0%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 2, 

18%

②90～99, 2, 

18%
③70～89, 6, 55%

④50～69, 1, 9%

⑤50未満, 0, 0%

⑥わからない, 0, 0%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 3

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 8

③休暇や休業の取得推奨, 5

④客数減少に伴う臨時休業等, 0

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 11

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 5

⑦PCR検査の実施, 0

⑧特に対策等をしていない, 1

⑨その他, 0

0 2 4 6 8 10 12

8.感染症拡大防止のために実施している対策、

対応等について（複数回答可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【⑤卸売業 抜粋集計結果】

①資金調達, 7, 

44%

②新商品・サービスの開発, 

1, 6%➂業態転換, 1, 6%
④人員追加, 0, 0%

⑤人員削減, 1, 6%

⑥デジタル化の推進, 

4, 25%

⑦事業の縮小, 0, 0%

⑧特になし, 2, 13%

⑨その他, 0, 0%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、これまで

に実施した取組について

雇用調整助成金, 3

時短要請協力金, 0

県中小企業事業継続支援金, 6

デルタ株集中対策支援金, 4

市中小企業事業継続支援金, 5

政府系金融機関融資, 4

新型コロナウイルス感染症対応資金, 4

中小企業不況対策特別融資, 1

小規模事業者持続化補助金, 1

頑張る事業者リスタート補助金, 0

PCR検査補助金, 0

感染症そなエール補助金, 3

標記以外の支援金・補助金等, 2

0 1 2 3 4 5 6 7

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 2

②事業規模の拡大, 3

➂新分野展開, 4

④新商品・サービスの開発, 3

⑤業種転換, 1

⑥特になし, 3

⑦その他, 1

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

10, 100%

②事業承継・M＆Aを検

討する, 0, 0%

➂廃業を検討している, 

0, 0%

④未定, 0, 0%

⑤その他, 0, 0%

12.今後の事業の方向性についてお聞かせください

①正規職員を解雇した, 0

②正規職員の出勤調整をした, 1

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 1

⑤新規採用予定の取り消しをした, 0

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 0

⑦雇用の影響はない, 9

⑧人手不足が続いている, 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

13.令和3年5月以降の雇用状況で、

生じている影響について（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 5

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 5

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 1

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 7

⑤雇用調整助成金の延長, 2

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 1

⑦専門家による相談会の開催, 2

⑧新たな事業展開に対する支援, 3

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 4

⑩特にない, 1

⑪その他, 0

0 1 2 3 4 5 6 7 8

14.今後の事業継続のために必要としている

支援について（3つまで選択可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【⑩その他 抜粋集計結果】

【⑩その他抜粋】

全体割合：60件／192件（28％）

①0人, 7, 

12%

②1～5人, 25, 

42%

③6～20人, 18, 

30%

④21～100

人, 8, 14%

⑤101～300人, 1, 

2%

⑥301人以上, 0, 

0%

2.従業員数について

①通常どおり営業, 

51, 83%

②営業時間を短縮して

営業, 6, 10%

③一時的に休業, 

1, 2%

④当面休業（又は廃業を予定）, 

3, 5%

3.新型コロナ感染拡大防止集中対策期間中

（5月19日～6月20日）の営業状況について

①通常どおり営業, 

47, 78%

②営業時間を短縮

して営業, 8, 13%

③一時的に休業, 

1, 2%

④その他, 4, 7%

4.デルタ株感染拡大防止集中対策期間中

（8月16日～9月26日）の営業状況について

①100以上, 2, 3%

②90～99, 13, 

22%

③70～89, 

27, 45%

④50～69, 6, 10%

⑤50未満, 5, 8%

⑥わからない, 7, 

12%

5.通常期と比較した、令和3年5月～9月の売上高につ

いて

①100以上, 4, 7%

②90～99, 15, 

25%

③70～89, 26, 

43%

④50～69, 4, 7%

⑤50未満, 3, 5%

⑥わからない, 8, 

13%

6.通常期と比較した、令和3年10月の

売上高について

①100以上, 3, 5%

②90～99, 15, 

25%

③70～89, 23, 

38%

④50～69, 6, 10%

⑤50未満, 3, 5%

⑥わからない, 

10, 17%

7.通常期と比較した、令和3年10月～12月の

売上見込みについて

①テレワーク等の在宅勤務やローテーション勤務の活用, 5

②不要不急の会議や出張の自粛、イベントの中止, 29

③休暇や休業の取得推奨, 7

④客数減少に伴う臨時休業等, 3

⑤手洗い・消毒、マスクの着用、オフィスの換気, 59

⑥パーテーションの設置、席数の減少, 28

⑦PCR検査の実施, 5

⑧特に対策等をしていない, 0

⑨その他, 6

0 10 20 30 40 50 60 70

8.感染症拡大防止のために実施している対策、

対応等について（複数回答可）
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令和3年度第2回新型コロナウィルス感染症による企業活動への影響等に関するアンケート

【⑩その他 抜粋集計結果】

①資金調達, 20, 

26% ②新商品・サービ

スの開発, 6, 8%

➂業態転換, 1, 1%

④人員追加, 1, 1%

⑤人員削減, 5, 7%⑥デジタル化の

推進, 11, 15%

⑦事業の縮小, 4, 

5%

⑧特になし, 25, 

33%

⑨その他, 3, 4%

9.新型コロナウイルス感染症の影響を受け、

これまでに実施した取組について

雇用調整助成金, 13

時短要請協力金, 2

県中小企業事業継続支援金, 27

デルタ株集中対策支援金, 11

市中小企業事業継続支援金, 28

政府系金融機関融資, 8

新型コロナウイルス感染症対応資金, 10

中小企業不況対策特別融資, 4

小規模事業者持続化補助金, 9

頑張る事業者リスタート補助金, 6

PCR検査補助金, 1

感染症そなエール補助金, 42

標記以外の支援金・補助金等, 7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

10.これまでに利用した支援等について

（複数回答可）

①資金調達, 6

②事業規模の拡大, 5

➂新分野展開, 7

④新商品・サービスの開発, 12

⑤業種転換, 0

⑥特になし, 30

⑦その他, 3

0 5 10 15 20 25 30 35

11.今後新型コロナウイルス感染症が収束した場合、

どのような取組を検討しているか（複数回答可）

①現在の事業を継続する, 

56, 93%

②事業承継・M＆Aを

検討する, 3, 5%

➂廃業を検討している, 

0, 0%
④未定, 1, 2%

⑤その他, 0, 0%

12.今後の事業の方向性について

①正規職員を解雇した, 0

②正規職員の出勤調整をした, 4

③パート、アルバイトを解雇した, 0

④パート、アルバイトの出勤を調整した, 6

⑤新規採用予定の取り消しをした, 1

⑥これまでは行っていないが、今後の雇用維持は困難, 4

⑦雇用の影響はない, 26

⑧人手不足が続いている, 14

0 5 10 15 20 25 30

13.令和3年5月以降の雇用状況で、生じている影響に

ついて（複数回答可）

①給付金の支給（持続化給付金・家賃補助等）, 26

②資金確保支援の充実（無利子、利子補給等）, 10

③経済活性化政策の実施（GoTo・地域振興券等）, 5

④事業継続に向けた補助金の支給（持続化補助金等）, 23

⑤雇用調整助成金の延長, 7

⑥相談窓口の充実（中小企業相談所等）, 2

⑦専門家による相談会の開催, 0

⑧新たな事業展開に対する支援, 5

⑨感染症予防対策への補助金（そなエール補助金等）, 28

⑩特にない, 8

⑪その他, 0

0 5 10 15 20 25 30

14.今後の事業継続のために必要としている

支援について（3つまで選択可）
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